CAMPING LA PEIRIERE
Reglamento Interno

IsA PEIRIERE

CAMPING « BAR+* RESTAURANT
DEPUIS 1992

1. - APERTURA - CIERRE DEL CAMPING

El establecimiento permanece cerrado por completo desde mediados de noviembre hasta finales
de marzo. No se admitiran excepciones a esta norma bajo ningun concepto, y no se permitira la
entrada a nadie.

Durante toda la temporada: la barrera automatica estara abierta de las 7:45 a las 23:00 horas.
A su llegada se le entregara una tarjeta de acceso.

2. - RECEPCION / OFICINA DE ATENCION AL PUBLICO

Horario de apertura: 8:00-12:00 / 14:00-18:30

En la recepcion encontrard toda la informacién sobre los servicios del camping, los puntos de
abastecimiento, las instalaciones deportivas, los lugares de interés turistico de los alrededores y
diversas direcciones que pueden resultarle utiles.

Durante la temporada, hay una persona del camping disponible todos los dias por teléfono.

3. - CONDICIONES DE ADMISION

Para poder acceder e instalarse en un camping, es necesario haber obtenido la autorizacion del
responsable de la recepcion o del gestor tras haber realizado el registro. Los menores deben ir
acompafados de sus padres o tutores legales. El hecho de alojarse en el terreno del camping
implica la aceptacion de las disposiciones del presente reglamento y el compromiso de cumplirlo.
Cualquier infraccion podra dar lugar a la expulsion de su autor, recurriendo a las fuerzas del orden
si fuera necesario.

4. - TRAMITES POLICIALES

Toda persona que vaya a permanecer al menos una noche en el camping debera presentar
previamente al responsable de la oficina de recepcién su documento de identidad y cumplir con
los tramites exigidos por la policia. (En aplicacion de las disposiciones del Decreto n.° 75-410, de
20 de mayo de 1975, actualmente solo los campistas extranjeros estan sujetos a estos tramites
policiales).

5. - INSTALACION

La tienda, la caravana, el bungal6 o cualquier otro material deberan instalarse en la parcela
indicada por el gestor. Los usuarios deberan respetar la estética general del camping; en
particular, la parcela no debera estar ocupada por ninguna otra instalacion ni por bienes muebles
distintos de la caravana o el bungal6 que se utilicen, de conformidad con la normativa sobre
hosteleria al aire libre.

7. - RUIDO Y SILENCIO

Se ruega encarecidamente a los usuarios del camping que eviten cualquier ruido o conversacion
que pueda molestar a sus vecinos. Los aparatos de sonido deben ajustarse en consecuencia. El
cierre de puertas y maleteros debe realizarse de la forma mas silenciosa posible.

Debe respetarse el silencio total entre las 23:00 y las 7:00 horas.



8. - VISITANTES

Se permite la entrada de visitantes al camping bajo la responsabilidad de los campistas que los
reciban, quienes deberan comunicar su niumero e identidad en la oficina de recepcion. No se
permite el acceso a la piscina.

9. - CIRCULACION Y APARCAMIENTO DE VEHICULOS

Dentro del camping, los vehiculos deben circular a una velocidad méaxima de 10 km/h y respetar la
sefializacion interior. La circulacion esta prohibida entre las 23:00 y las 7:00 horas. Solo se permite
un vehiculo por parcela, salvo acuerdo de la direccidén y pago de la tarifa adicional.

Aparcamiento en el aparcamiento exterior: se invita a los usuarios a tomar las precauciones
habituales para la proteccion de su vehiculo y su material; el camping declina toda responsabilidad
en caso de dafnos, roturas o robos.

Solo podran circular por el camping los vehiculos que pertenezcan a los campistas alojados en él.
El estacionamiento no debe obstaculizar la circulacion ni impedir la instalacion de los recién
llegados. En temporada alta, los vehiculos deberan estacionarse obligatoriamente en las parcelas
de sus usuarios o en el aparcamiento situado a la entrada.

Los visitantes deben aparcar obligatoriamente su vehiculo fuera del camping y comunicar su
llegada en la oficina de recepcion.

10. - CONDICIONES DE ALQUILER

Todos deben abstenerse de cualquier accion que pueda perjudicar la limpieza, la higiene y el
aspecto del camping. Los nifios deberan estar siempre bajo la vigilancia de sus padres.

Esta prohibido verter aguas residuales en el suelo o en las alcantarillas. Los campistas con
caravanas deben vaciar obligatoriamente sus aguas residuales en las instalaciones previstas para
tal fin.

La basura doméstica, los residuos de cualquier tipo y los papeles deben depositarse en los
contenedores colectivos situados a la entrada del recinto. Esta prohibido lavar los coches dentro
del camping. Esta prohibido tomar agua de las bocas de incendio y mangueras contra incendios,
ya que estas estan reservadas exclusivamente para ese uso, con exclusion de cualquier otro.

Esta estrictamente prohibido lavar la ropa fuera de las cubetas previstas para tal fin, y nunca se
debe tenderla en los arboles. Se deben respetar las plantas y los arreglos florales. Se prohibe a
los campistas clavar clavos en los arboles, cortar

ramas o plantar nada. Quedan prohibidas todas las construcciones y mejoras, salvo autorizaciéon
expresa del gestor.

Tampoco esta permitido delimitar la parcela de una instalacibn con medios propios, ni excavar el
suelo. Cualquier dafio causado a la vegetacién, a las vallas, al suelo o a las instalaciones del
camping correrd a cargo de su autor. Queda estrictamente prohibido a los usuarios conectarse
directamente a las bombas de agua. Todo ocupante que desee conectarse al agua corriente
debera equiparse obligatoriamente con una valvula de cierre. Potencia eléctrica suministrada: 10
amperios. Los aseos podran permanecer cerrados fuera de temporada y en temporadas
intermedias, asi como mientras persistan condiciones climéaticas desfavorables.

11. - SEGURIDAD

A - Incendios

Queda terminantemente prohibido encender fuegos al aire libre, en particular barbacoas (lefa,
carbon, etc.), fuera de la zona habilitada para ello. Los hornillos deben mantenerse en buen
estado de funcionamiento.

Las instalaciones de gas del camping deben cumplir con la normativa vigente.



En lo que respecta a las bombonas de gas, con el fin de prevenir cualquier riesgo de explosion, se
podra instalar como maximo:

* En las tiendas de campana: 2 bombonas de gas de 3 kg como maximo;

* En las caravanas, las residencias moviles y las viviendas ligeras de ocio: 2 bombonas de gas
de 13 kg como maximo.

Los extintores estan a disposicion de todos; en caso de incendio, avise inmediatamente a la
direccion. Tres sirenas en el camping permiten alertar a los clientes que se encuentren dentro del
recinto. En la oficina de recepcion hay un botiquin de primeros auxilios, asi como los numeros de
teléfono de emergencia de diversos servicios.

En caso de evacuacion del camping, siga las flechas de evacuacion y dirijase al punto de reunion
situado en el aparcamiento.

B - Cigatrrillos
Se ruega a los fumadores que extremen la precaucion cuando fumen fuera de su alojamiento.
Esta estrictamente prohibido tirar colillas al suelo; es obligatorio utilizar ceniceros.

C - Robos

Se ruega informar inmediatamente al responsable de la presencia en el camping de cualquier
persona sospechosa. Se invita a los usuarios a tomar las precauciones habituales para la
proteccidbn de sus pertenencias depositadas en el camping. La Direccibn no actita como
depositaria ni guardiana de los objetos y pertenencias.

12. - JUEGOS

No se permite organizar juegos violentos o molestos en las inmediaciones de las instalaciones.
Hay zonas de juegos a disposicion de los nifos bajo la exclusiva responsabilidad de sus padres.
Es imprescindible respetar los tramos de edad de cada juego. El acceso a las diferentes
instalaciones comunes, zonas

de juegos, piscina, etc., se realiza bajo la entera responsabilidad de los usuarios. No se admiten
en las instalaciones visitantes sin acompafnante ni menores sin acompanante.

13. - NUESTROS AMIGOS LOS ANIMALES

No se permite dejar a los perros y animales sueltos, ni siquiera encerrados en el camping, en
ausencia de sus duefos, quienes son civilmente responsables de ellos. Su comportamiento no
debe perturbar la tranquilidad, la seguridad y la limpieza del camping. Sus excrementos deben ser
recogidos por su propietario. Los animales estan prohibidos en las duchas. Estan prohibidos para
los visitantes.

El cliente debera entonces presentar un certificado de seguro y de vacunacidén que le acredite, de
conformidad con el reglamento interno y las notas de servicio. Quedan prohibidos los perros de 1.2
categoria («perros de ataque», como los pitbulls...) y de 2.* categoria («perros de guardia y
defensa», como los rottweiler y similares...). Se aplicara un suplemento por cualquier animal, tanto
en las parcelas como en los alojamientos (tarifa vigente expuesta).

14. - PISCINA

A - Acceso - El acceso a la piscina es gratuito y esta estrictamente reservado a los clientes del
camping, quienes deberan cumplir las normas de higiene y seguridad, asi como el reglamento
interno de la piscina, que se encuentra expuesto a la entrada de la zona de lavado de pies. Los
menores deben ir acompafnados de sus padres, quienes

asumen la vigilancia exclusiva bajo su responsabilidad. La piscina esta abierta desde finales de
mayo hasta principios de septiembre, todos los dias de 9:30 a 19:00.

B - Normas - Queda estrictamente prohibido el acceso de animales al recinto de la piscina.
La direccién y su personal declinan toda responsabilidad en caso de accidente dentro del recinto
de la piscina. Esta prohibido beber, comer o fumar, asi como entrar con calzado en el recinto



de la piscina. Es obligatorio ducharse. Es imprescindible respetar las instalaciones, a los demas
banistas y el reglamento interno de la piscina.

C - Responsabilidad - El cumplimiento del reglamento interno de la piscina es obligatorio y se
impone a todos los clientes desde el momento de su admision. La piscina no esta vigilada y su
uso es bajo la responsabilidad de los bafistas. En determinados periodos, un encargado de la
direccion podra velar por el cumplimiento del reglamento interno de la piscina. En caso de
incumplimiento del mismo y en funcién de la gravedad de la infracciodn, la direccion podra decidir la
exclusion temporal o definitiva del infractor.

15. - APARCAMIENTO DE VEHICULOS INACTIVOS

Solo se podra dejar material sin ocupante en el recinto previa autorizacion de la Direccion y
Unicamente en el lugar designado. Se aplicara una tarifa, cuyo importe se indicara en la oficina,
por el «aparcamiento de vehiculos inactivos».

16. - ADMINISTRADOR DEL CAMPING

Es responsable del orden y del buen funcionamiento del camping. Tiene la obligacién de sancionar
las infracciones graves del reglamento y, si es necesario, expulsar a sus autores. Los
comportamientos irrespetuosos, 0 incluso agresivos, hacia el administrador o los clientes,
conllevan la expulsion sin previo aviso.

17. - ASEOS — SANEAMIENTO

El camping esta equipado con un sistema de saneamiento autobnomo con fosa séptica; por ello, y
también por razones ecoldgicas, pedimos a todos nuestros clientes que utilicen productos de
limpieza biologicos y sin lejia. Estos espacios deberan dejarse limpios. En caso de incumplimiento
de las normas de limpieza, y tras varias advertencias, el cliente podra ser expulsado sin previo
aviso.

18. - EXPOSICION

El presente reglamento interno, asi como las instrucciones de evacuacion, se exponen en la
entrada del recinto y en el bloque de aseos, en los paneles previstos a tal efecto. Se entrega al
cliente a peticion suya y esta disponible en Internet. Podra modificarse en cualquier momento y sin
previo aviso.

19. - INFRACCION DEL REGLAMENTO INTERNO

En caso de que un residente perturbe la estancia de los demas usuarios o incumpla las
disposiciones del presente reglamento interno, el gestor o su representante podra, verbalmente o
por escrito si lo considera necesario, requerirle para que cese en los disturbios.

En caso de infraccién grave o reiterada del reglamento interno y tras el requerimiento del gestor
para que se ajuste al mismo, este podra rescindir el contrato. En caso de infraccién penal, el
gestor podra recurrir a las fuerzas del orden.

20. - DANOS

Cualquier dafio sera objeto de una factura de reparacion y correra a cargo del cliente, ya sea a
través de su seguro o0 no. Se recuerda expresamente que los nifos estan bajo la responsabilidad
de sus padres.

21. - LAGO Y MINI GRANJA

No se permite dar de comer a los animales y, bajo ningln concepto, los clientes deben maltratar a
nuestros animales. El acceso al lago y a la mini granja permanece cerrado desde las 20:00 hasta
las 8:00.

En caso de accidente, el camping se exime de toda responsabilidad. Por razones obvias de
seguridad, los menores de edad no deberdn en ningun caso quedarse solos en el terreno del
camping o en los alojamientos.

ATENCION: Recordamos a los padres que esta terminantemente prohibido que sus hijos menores
de edad, o aquellos bajo su responsabilidad, jueguen solos en las inmediaciones del lago. Los



ninos deben estar continuamente bajo vigilancia inmediata y no deben ni jugar ni pasear solos
alrededor de este punto de agua.

22. - RESTAURANTE

Nuestro restaurante abre todos los dias para el almuerzo y la cena (excepto los lunes al mediodia
en abril, mayo y junio) de las 12:00 a las 14:00 y de las 19:00 a las 22:00 horas. Le ofrecemos
platos caseros, especialidades a la brasa, carnes y pescados, ensaladas, asi como hamburguesas
y pizzas tradicionales.

También disponemos de una carta de comida para llevar al mediodia y por la noche (pizzas,
hamburguesas, ensaladas, tapas, postres...). Puede reservar su mesa acudiendo al Bar, por
teléfono en el 0468454650 o de forma autbnoma a través del enlace de Zenchef disponible en
nuestras redes sociales y en la pestana «Restaurante» de nuestra pagina web.

23. - EL CORAZON DEL CAMPING
El corazon del camping se encuentra en el bar y en la recepcién; alli puedes venir a relajarte,
tomarte una copa, conocer gente y pedir informacioén sobre el camping y la region. Estamos a tu
disposicidén para cualquier consulta.

24. - WIFI
Hay wifi gratuito disponible en el bar, en la terraza; el cédigo esta expuesto en el bar o0 se puede
solicitar.

25. - PAPELERAS

En la entrada del aparcamiento hay papeleras a su disposicion para los residuos domésticos y el
vidrio. Le rogamos que deposite alli sus residuos y adopte una actitud respetuosa con el medio
ambiente. Las papeleras estan reservadas exclusivamente a los campistas.

26. - VIGILANCIA POR CAMARA
Las zonas comunes del camping y el aparcamiento estan bajo vigilancia por cdmara.

27.- EN CASO DE EMERGENCIA

Por favor, avise a la direccién en caso de emergencia.

Numeros de emergencia: 18 (Bomberos) y 112 (nimero europeo de emergencias) / 17
(Gendarmeria) / 15 (Samu) / 114 (servicio de emergencias por SMS para personas con
discapacidad auditiva).

Camping La Peiriere - 11350 TUCHAN
Tél. : +334.68.45.46.50
camping.peiriere @gmail.com
www.camping-la-peiriere.com



http://www.camping-la-peiriere.com

